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S U R A T    T UG A S 

Nomor : 18/ST/STIE PBM/X/2023 

 

 

Ketua STIE Pengembangan Bisnis dan Manajemen menugaskan kepada Dosen tersebut 

dibawah ini : 

 

Nama   : Wakhyudin, SE., MM. 

Status   : Dosen PNS DPK 

Jabatan Akademik : Lektor 

            No. HP.  : 0815 1312 7474 

 

Menulis Artikel Ilmiah pada Jurnal Nasional (Jurnal PBM, Vol. XXIII, No. 43, 31 

Oktober 2023), Judul : "Pengaruh Kualitas Pelayanan terhadap Kepuasan Pelanggan 

Klinik Medifit Cideng Gambir Jakarta Pusat". 

  

 

Demikian surat tugas ini dibuat agar dapat dilaksanakan sebagaimana mestinya. 

 

 

Jakarta, 02 Oktober 2023 

STIE PBM, 

 

 

 

 

 

Dr. Rita Zahara, SE., MM 

Ketua 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


